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СОГЛАШЕНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 

об использовании сайта 2SMELL.RU 

 

 

Настоящее соглашение пользователя об использовании сайта 2SMELL.RU (далее – 

«Пользовательское соглашение») заключено между ООО «ЧеЗа» (ОГРН: 1137746850339; ИНН: 

7714915870 КПП: 772001001), (далее – «Компания») и пользователем, который является физическим 

лицом (далее – «Пользователь»). 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Настоящее Пользовательское соглашение является публичной офертой в соответствии со 

статьей 435 и пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации и определяет условия 

и способы использования информации, материалов и сервисов, размещённых в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу www.2smell.ru, включая домены верхнего уровня 

или URL-эквиваленты, в том числе интранет и ftp-сервер, а также его поддомены (далее – «Сайт»). 

Настоящий Сайт предназначен для размещения объявлений. 

1.2. Настоящее Пользовательское соглашение вступает в силу при условии акцепта Пользователем 

его условий путём совершения любого из нижеперечисленных действий: 

(i) Пользователь находится на Сайте Компании и нажал функциональную кнопку 

(«ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ»), завершающую процедуру регистрации на Сайте. 

1.3. В случае совершения Пользователем действий, указанных в пункте 1.2. настоящего 

Пользовательского соглашения, Пользователь заверяет Компанию (в соответствии со статьей 431.2 ГК 

РФ) в следующем: 

• он ознакомился с Пользовательским соглашением и Политикой в области обработки и 

защиты персональных данных, понимает их содержание и согласен с их условиями; 

• он понимает и принимает Пользовательское соглашение и Политику в области обработки и 

защиты персональных данных.  

В противном случае Пользователь обязуется прекратить использование Сайта. 

1.4. Пользователь ознакомлен и понимает, что доступ к функционалу Сайта предоставляется 

Пользователю после прохождения процедуры регистрации и/или авторизации на Сайте. 

1.5. Компания по собственному усмотрению в одностороннем порядке может вносить любые 

изменения в  Пользовательское соглашение или Политику в области обработки и защиты персональных 

данных, а также принимать обязательные для Компании и (или) Пользователя регламенты, положения и 

правила, устанавливающие порядок взаимодействия, права и обязанности, а также иные положения, 

касающиеся порядка использования Сайта и оказания услуг с использованием Сайта, направляя при этом 

Пользователю уведомление об ознакомлении. Каждый Пользователь принимает на себя обязательства с 

разумной периодичностью знакомиться с содержанием действующего Пользовательского соглашения 

и/или любого документа, определяющего порядок использования Сайта. 

1.6. Если иное не предусмотрено новой редакцией Пользовательского соглашения, новая редакция 

Пользовательского соглашения вступает в силу с момента её размещения в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу, указанному в преамбуле настоящего 

Пользовательского соглашения. 

Использование Пользователем Сайта после вступления в силу новой редакции Пользовательского 

соглашения означает согласие Пользователя с текстом новой редакции Пользовательского соглашения 

без каких-либо оговорок и (или) исключений. В случае если Компания внесла какие-либо изменения в 

Пользовательское соглашение, с которыми Пользователь не согласен, он обязан прекратить 

использование Сайта и покинуть его. 

1.7. Компания вправе устанавливать ограничения, прямо предусмотренные настоящим 

Пользовательским соглашением. 

1.8. С согласия Пользователя Компания вправе посылать ему информационные сообщения, в том 

числе рекламного характера, с использованием Сайта и (или) иным способом (сообщение на 

электронную почту, SMS-сообщение на номер мобильного телефона). Пользователь вправе отказаться 

от получения сообщений рекламного характера путём направления Компании уведомления. 

1.9. В целях повышения качества работы Сайта Компания вправе осуществлять сбор мнений и 

отзывов Пользователей по различным вопросам путём направления информационных сообщений при 

очередном посещении Сайта. Собранные на Сайте мнения и отзывы могут быть использованы для 
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формирования статистических данных, в частности, с помощью которых Компания может улучшать 

функционал Сайта. 

Отзывы, оставленные Пользователем с использованием его учётной записи, также могут быть 

опубликованы Компанией на Сайте, как с указанием имени (логина) Пользователя, так и без указания. 

 

2. ПРЕДМЕТ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО СОГЛАШЕНИЯ 

2.1. Настоящий Сайт представляет собой электронный каталог объявлений о товарах, услугах и 

других предложениях (вместе — «товары»), которые Пользователи могут предлагать и искать на Сайте 

с целью заключения сделок. 

2.2. Компания предоставляет авторизованным Пользователям техническую возможность 

размещать информацию на Сайте в формате объявлений. Компания предоставляет всем Пользователям 

(независимо от авторизации) техническую возможность искать и просматривать объявления на Сайте в 

целях, предусмотренных Пользовательским соглашением.  

2.3. Компания не является участником, организатором сделки, покупателем, продавцом, 

работодателем, посредником, агентом, представителем какого-либо Пользователя, 

выгодоприобретателем или иным заинтересованным лицом в отношении сделок между Пользователями. 

Пользователи используют размещённую на Сайте информацию, чтобы заключать сделки на свой риск 

без прямого или косвенного участия или контроля со стороны Компании. 

2.4. С учетом вышеизложенного, в соответствии с настоящим Пользовательским соглашением 

Компания предоставляет Пользователю право использовать функционал Сайта на условиях, 

предусмотренных настоящим Пользовательским соглашением. 

2.5. В целях использования Сайта, а также совершения сделок, Компания предоставляет 

Пользователю право совершать с использованием Сайта следующие действия: 

2.5.1. Регистрация Пользователя; 

2.5.2. Техническое обслуживание и администрирование личного кабинета Пользователя; 

2.5.3. Предоставление возможности размещать предложения товаров на Платформе, передача 

информации о заказах товаров Продавца; 

2.5.4. Информационное обслуживание Покупателей в отношение приобретенных у Продавцов 

товаров. 

2.6. За совершение действий, предусмотренных пунктом 2.5. Пользовательского соглашения, 

Компания взымает вознаграждение, в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим 

Пользовательским соглашением. 

2.7. Для удобства Пользователей на Сайте Компании могут предоставляться ссылки на услуги 

сторонних компаний (третьих лиц), которыми Пользователь может воспользоваться по собственному 

усмотрению. Учитывая вышеизложенное, а также поскольку Компания обеспечивает исключительно 

размещение информации о товаре, Пользователь понимает и соглашается, что ни при каких 

обстоятельствах Компания не несет ответственности за действия сторонних компаний (третьих лиц), 

которые могут, помимо прочего, обеспечивать взаиморасчеты между Пользователями, доставку товара 

или иной информации, а также документальное оформление, связанное с отправкой товара. 

 

3. РЕГИСТРАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ. ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ 

3.1. Пользователь вправе осуществлять использование Сайта в пределах, предусмотренных 

настоящим Пользовательским соглашением. При этом Пользователь понимает и соглашается с тем, 

что использование отдельных функций Сайта может быть ему доступно при условии прохождения 

им процедуры регистрации. 

3.2. В ходе регистрации Пользователь должен указать номер мобильного телефона, которым 

он пользуется на законных основаниях и к которому имеет личный доступ (с номером мобильного 

телефона будет связано уникальное символьное имя учетной записи). 

3.3. В ходе регистрации Пользователь подтверждает условия, изложенные в пункте 3.2. 

Пользовательского соглашения, путем введения код, направленного ему в ходе регистрации на 

Сайте.  

3.4. Пользователь обязуется добросовестно предоставлять о себе полную и достоверную 

информацию, которая запрашивается Сайте. В ином случае использование Сайта может быть 

недоступным Пользователю. 

 

4. АВТОРИЗАЦИЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ 
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4.1. После прохождения регистрации Пользователя на Сайте его доступ к функционалу Сайта 

осуществляется путём прохождения процедуры авторизации, то есть осуществления совокупности 

действий, направленных на получение доступа к личному кабинету, а именно: при условии 

проверки и совпадения логина Пользователя и кода, направляемого ему при каждом входе на Сайт 

для создания сессии для входа. 

4.2. Пользователь обязан немедленно уведомить Компанию по следующему адресу 

электронной почты support@2smell.ru о любом случае несанкционированного (не разрешенного 

Пользователем) доступа к Сайту с использованием данных его мобильного телефона и (или) о 

любом нарушении (подозрениях о нарушении) конфиденциальности своих данных для входа в 

личный кабинет. 

В целях безопасности Пользователь обязан самостоятельно осуществлять безопасное 

завершение работы в личном кабинете, используя соответствующую функциональную кнопку по 

завершении каждой сессии работы с Сайтом. Компания не отвечает за возможную потерю или 

порчу данных, а также другие последствия любого характера, которые могут произойти из-за 

нарушения Пользователем положений настоящего пункта Пользовательского соглашения. 

4.3. Любые действия, совершенные Пользователем после авторизации на Сайте, считаются 

совершенными Пользователем, за исключением случаев, когда Пользователь в порядке, 

предусмотренном пунктом 4.2. Пользовательского соглашения, заблаговременно уведомил 

Компанию о несанкционированном доступе к Сайту с использованием данных его мобильного 

телефона. В ином случае Пользователь самостоятельно несет ответственность за все действия (а 

также их последствия) в связи с использованием данных его мобильного телефона, включая случаи 

добровольной передачи Пользователем данных для доступа к своему личному кабинету третьим 

лицам на любых условиях (в том числе по договорам или соглашениям), а также случаи нарушения 

прав и законных интересов третьих лиц. 

4.4. Учетная запись Пользователя, а также иные данные о Пользователе предоставленные на 

Сайте, могут быть удалены по инициативе Пользователя путем направления Пользователем 

уведомления по следующему адресу электронной почты: support@2smell.ru  

 

5. ТРЕБОВАНИЯ К ОБЪЯВЛЕНИЯМ 

5.1. Настоящие требования к объявлениям являются обязательными для исполнения всеми 

Пользователями, которые планируют продать товар. 

5.2. Пользователь понимает, что Компания не осуществляет проверку объявлений, поэтому 

Пользователь должен самостоятельно и с должной степенью добросовестности выполнять 

требования настоящего раздела Пользовательского соглашения. В ином случае объявление может 

быть удалено с Сайта, а к пользователю применены меры по ограничению его доступа к Сайту.  

5.3. Пользователь вправе размещать объявления только о тех товарах, в отношении которых 

у него есть все необходимые права, лицензии, регистрации, разрешения, сертификаты и т.п. 

5.4. До размещения объявления Пользователь обязан убедиться в законности всех его 

элементов (включая фотографии, видео, ссылки на сторонние сайты, когда они допустимы, и т.п.). 

За любые допущенные Пользователем нарушения законодательства или прав третьих лиц он будет 

нести ответственность самостоятельно. 

5.5. Объявления должны содержать детальную информацию о конкретном существующем 

имеющем потребительскую ценность товаре.  

5.6. Пользователь не вправе размещать объявления и (или) предложения, условия или 

информацию, нарушающие применимое к вам законодательство или права третьих лиц. 

5.7. Компания будет рассматривать как грубое нарушение условий Пользовательского 

соглашения размещение в объявлении любой информации, которая может ввести в заблуждение 

относительно товара Пользователя или условий его предложения. 

5.8. Это также означает, что в объявлении Пользователь должен указать актуальный номер 

телефона, по которому с вами можно связаться. 

5.9. Если предложение Пользователя должно в силу закона содержать какие-либо сведения, 

он обязан указать их. 

5.10. Пользователь самостоятельно несете всю ответственность за распространение 

объявления, в котором отсутствуют обязательные сведения или указана недостоверная информация. 
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6. ПОРЯДОК ПРИОБРЕТЕНИЯ ТОВАРОВ И ИХ ДОСТАВКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ 

6.1. Настоящий раздел Пользовательского соглашения определяет порядок приобретения, оплаты 

и доставки товара. 

6.2. Пользователь, желающий продать товар, должен разместить на Сайте объявление, 

подготовленное в соответствии с требованиями настоящего Пользовательского соглашения. 

6.3. Пользователь понимает и соглашается с тем, что размещенное на Сайте объявление, является 

публичной офертой в соответствии со статьей 435 и пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса 

Российской Федерации.  

6.4. Пользователь, желающий приобрести товар, выбирает на странице опубликованного 

объявления одного из Пользователей. Информационные материалы о товаре, содержащиеся в 

объявлении, носят справочный характер и не могут в полной мере передавать достоверную информацию 

о свойствах и характеристиках товара, включая цвета, размеры и формы. В случае возникновения 

вопросов о свойствах и характеристиках Пользователь должен уточнить до приобретения товара. 

6.5. Пользователь, желающий приобрести товар, соглашается с условиями его приобретения 

путем нажатия функциональной кнопки «Оплатить». Совершение указанных действий является фактом, 

подтверждающим заключение договора между Пользователем, разместившим оферту (Продавцом), и 

Пользователем, принявшим ее условия указанным в настоящем Пользовательском соглашении способом 

(Покупателем). К условиям заключенного между Пользователями договора применяются положения 

главы 30 «Купля-продажа» Гражданского кодекса Российской Федерации. 

6.6. Для удобства Пользователей на Сайте Компании могут предоставляться ссылки на услуги 

сторонних компаний (третьих лиц), которыми Пользователь может воспользоваться по собственному 

усмотрению. К таким услугам могут относится услуги по обеспечению безопасных переводов и доставки 

товара. 

6.7. Оказываемые Пользователю услуги, которые предусмотрены пунктом 6.6. Пользовательского 

соглашения, оказываются непосредственно компаниями (третьими лицами), и в соответствии с их 

правилами и требования, которые Пользователь будет соблюдать при для получения услуг. 

6.8. Проходя по ссылке на сайт компаний (третьих лиц) Пользователь осуществляет 

взаимодействие с указанными компаниями. При этом Компания не несет ответственность перед 

Пользователем за действия компаний (третьих лиц), к которым Пользователь перешел по ссылке. 

 

7. ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ, ОТЧЕТНЫЕ ДОКУМЕНТЫ И ОПЛАТА 

7.1. За совершение действий, предусмотренных пунктом 2.5. Пользовательского соглашения, 

Компании причитается вознаграждение в размере 5% (Пять) процентов. 

7.2. Вознаграждение Компании по настоящему Договору выплачивается Продавцом путем его 

удержания из вознаграждения Пользователя за проданный товар. Вознаграждение Пользователю 

перечисляется за вычетом вознаграждения Компании, а также услуг других компаний, третьих лиц. 

7.3. В соответствии с настоящим Пользовательским соглашением все расчеты осуществляются в 

безналичной форме в рублях Российской Федерации. 

7.4. Вознаграждение Компании НДС не облагается в связи с применением Компанией 

упрощенной системы налогообложения в соответствии со статьей 346.11 главы 26.2 Налогового Кодекса 

Российской Федерации. 

 
8. ОБЩИЕ ПРАВИЛА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА 

8.1. В соответствии с Пользовательским соглашением использование Сайта возможно в объеме, 

предусмотренном Пользовательским соглашением, в случае выполнения Пользователем всех 

необходимых и достаточных действий, предусмотренных настоящим Пользовательским соглашением.  

8.2. При использовании Сайта Пользователь не вправе: 

8.2.1. Переуступать права, вытекающие из настоящего Пользовательского соглашения, третьим 

лицам; 

8.2.2. Осуществлять модификацию, усовершенствование, перевод на другие языки, 

декомпилирование, дизассемблирование, декодирование, эмуляцию, нарушать целостность, 

восстанавливать исходный код Сайта и (или) каких-либо ее отдельных функций; 

8.2.3. Нарушать права Компании и (или) третьих лиц причинять им и (или) их имуществу вред в 

любой форме. 

8.2.4. Загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать и (или) 

распространять информацию и (или) материалы, который: 

(i) нарушает права интеллектуальной собственности третьих лиц; 



Прежде чем приступить к использованию информации, материалов и функционала нашего сайта, пожалуйста, 

внимательно ознакомьтесь с условиями настоящего соглашения пользователя об использовании сайта. 
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(ii) содержит и (или) является рекламой, спамом (в том числе и поисковым), списком 

чужих адресов электронной почты, схемой «пирамид», многоуровневого (сетевого) маркетинга 

(MLM), системой интернет-заработка и e-mail-бизнесов, «письмом счастья», распространяемым 

без специального разрешения; 

(iii) является незаконным, вредоносным, клеветническим, оскорбляет нравственность;  

(iv) демонстрирует насилие и жестокость или является их пропагандой;  

(v) пропагандирует ненависть и (или) дискриминацию людей по расовому, этническому, 

половому, религиозному, социальному признакам, в том числе содержит оскорбления в адрес 

каких-либо лиц и (или) организаций;  

(vi) содержит элементы порнографии, детской эротики, представляет собой рекламу услуг 

сексуального характера (в том числе под видом иных услуг), или является их пропагандой; 

(vii) содержит вирусы или другие компьютерные коды, файлы или программы, 

предназначенные для нарушения, уничтожения либо ограничения функциональности любого 

компьютерного или телекоммуникационного оборудования или программ для осуществления 

несанкционированного доступа; 

(viii) разъясняет порядок изготовления, применения и (или) иного использования 

наркотических веществ или их аналогов, взрывчатых веществ и (или) иного оружия. 

8.2.5. Использовать без специального на то разрешения Компании автоматизированные 

программы для ЭВМ (скрипты, боты, краулеры) для сбора информации на Сайте и (или) взаимодействия 

с Сайта и его функционалом. 

8.2.6. Предпринимать попытки для сбора информации или доступа к ней несанкционированными 

способами, в частности, с помощью автоматизированных средств без прямого разрешения Компании. 

8.2.7. Собирать, извлекать, записывать, систематизировать, использовать, передавать, 

распространять, копировать, воспроизводить и совершать любые другие действия на Сайте, включая 

контактные данные Пользователей (в том числе с использованием средств автоматической обработки 

информации) в целях предоставления каких-либо коммерческих, маркетинговых и иных нерелевантных 

предложений, не соответствующих целям использования Сайта. 

8.2.8. Использовать роботов, программы-обходчики, сборщики, средства анализа данных, 

средства сбора и извлечения данных и прочие автоматические средства для получения доступа к 

функционалу Сайту в каких-либо целях без предварительного явного выраженного разрешения 

Компании на использование таких средств. 

8.2.9. Вводить других Пользователей или Компанию в заблуждение, в том числе выдавать себя за 

других Пользователей и (или) сотрудников Компании, и (или) за какое-либо иное лицо (физическое или 

юридическое) без достаточных на то прав. 

8.2.10. Нарушать нормальную работу Сайта. 

8.2.11. Другим образом нарушать нормы законодательства, в том числе нормы международного 

права. 

 

9. ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПРАВА 

9.1. Любая информация, материалы и/или данные, размещенные на Сайте, доступ к которым 

предоставляется Пользователю на условиях настоящего Пользовательского соглашения, являются 

интеллектуальной собственностью Компании, исключительные права на которые принадлежат в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации Компании. 

 

10. САЙТЫ ТРЕТЬИХ ЛИЦ 

10.1. Сайт может содержать ссылки на другие сайты в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет». Ссылки на такие сайты третьих лиц  не проверяются Компанией на соответствие тем 

или иным требованиям (достоверности, полноты, законности). 

10.2. Компания не несет ответственность за любую информацию, материалы, размещенные на 

сайтах третьих лиц, к которым Пользователь получает доступ с помощью Сайта (например, путем 

ссылки на сайт), а также за доступность таких сайтов и последствия их использования Пользователем. 

10.3. Ссылка (в любой форме) на любой сайт, продукт, услугу, любую информацию 

коммерческого и (или) некоммерческого характера, размещенные на Сайте, не являются одобрением и 

(или) рекомендацией данных продуктов (услуг, деятельности) со стороны Компании. 

 

11. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 



Прежде чем приступить к использованию информации, материалов и функционала нашего сайта, пожалуйста, 

внимательно ознакомьтесь с условиями настоящего соглашения пользователя об использовании сайта. 
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11.1. Компания уделяет особое внимание безопасности персональных данных Пользователей, 

которые предоставляются Пользователями в ходе использования Сайта, и используется на Сайте в целях 

ее функционирования и оказания Пользователям услуг. 

11.2. Персональная информация Пользователя обрабатывается Компанией в соответствии с 

условиями Политики в отношении обработки и защиты персональных данных, размещенной по адресу 

www.2smell.ru. 

11.3. Принимая настоящее Пользовательское соглашение, Пользователь подтверждает, что он 

ознакомился с указанной Политикой в отношении обработки и защиты персональных данных, все 

положения Политики в отношении обработки персональных данных ему понятны. 

 

12. ОТСУТСТВИЕ ГАРАНТИЙ, ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

12.1. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, ПРЯМО ПРЕДУСМОТРЕННЫХ НАСТОЯЩИМ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИМ СОГЛАШЕНИЕМ, САЙТ И ПРЕДЛАГАЕМЫЕ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛЫ 

ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ «КАК ЕСТЬ», И КОМПАНИЯ НЕ НЕСЕТ 

ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ВОЗМОЖНЫЕ НЕГАТИВНЫЕ ПОСЛЕДСТВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

САЙТА И ПРЕДЛАГАЕМЫХ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛЫ, ТО ЕСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ САЙТА И 

ПРЕДЛАГАЕМЫХ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛОВ ОСУЩЕСТВЛЯЕТСЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ НА СВОЙ 

СОБСТВЕННЫЙ РИСК. 

12.2. ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ СЛУЧАЕВ, ПРЯМО ПРЕДУСМОТРЕННЫХ НАСТОЯЩИМ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКИМ СОГЛАШЕНИЕМ, И В ТОЙ МАКСИМАЛЬНОЙ СТЕПЕНИ, КОТОРАЯ 

ДОПУСКАЕТСЯ ПРИМЕНИМЫМ ПРАВОМ, КОМПАНИЯ НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕТ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЮ КАКИХ-ЛИБО ГАРАНТИЙ, ПРЯМЫХ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ, В 

ОТНОШЕНИИ САЙТА, ПРЕДЛАГАЕМЫХ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛОВ, А ТАКЖЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ 

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА УСЛУГ, В ТОМ ЧИСЛЕ В ОТНОШЕНИИ ИХ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЯ В ОПРЕДЕЛЕННЫХ ЦЕЛЯХ И ОПРЕДЕЛЕННЫМИ СПОСОБАМИ, 

ЭКОНОМИЧЕСКОЙ ВЫГОДЫ ТАКОГО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, А ТАКЖЕ В ОТНОШЕНИИ 

«ЧИСТОТЫ» ПРАВ В ОТНОШЕНИИ САЙТА, ПРЕДЛАГАЕМЫЕХ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛОВ, А 

ТАКЖЕ ОКАЗЫВАЕМЫХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА УСЛУГ,  И НЕ НАРУШЕНИЯ ЛЮБЫХ 

ПРАВ И ЗАКОННЫХ ИНТЕРЕСОВ ТРЕТЬИХ ЛИЦ ПРИ ИХ ИСПОЛЬЗОВАНИИ. 

12.3. КОМПАНИЯ ТАКЖЕ НЕ ГАРАНТИРУЕТ, ЧТО САЙТ, ПРЕДЛАГАЕМЫЕ НА САЙТЕ 

МАТЕРИАЛЫ, А ТАКЖЕ ОКАЗЫВАЕМЫЕ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА УСЛУГИ,  БУДУТ 

ОТВЕЧАТЬ ВСЕМ ТРЕБОВАНИЯМ ИЛИ ПРЕДСТАВЛЕНИЯМ О НИХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ И ИХ 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БУДЕТ СВОБОДНО ОТ ЛЮБОГО РОДА ТЕХНИЧЕСКИХ ОШИБОК. 

КОМПАНИЯ НЕ НЕСЕТ НИКАКИХ РИСКОВ, СВЯЗАННЫХ С КАЧЕСТВОМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

САЙТА, ПРЕДЛАГАЕМЫХ НА САЙТЕ МАТЕРИАЛОВ, А ТАКЖЕ УСЛУГ, ОКАЗЫВАЕМЫХ С 

ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА. 

12.4. НАРЯДУ С ВЫШЕУКАЗАННЫМ В НАСТОЯЩЕМ РАЗДЕЛЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОГО 

СОГЛАШЕНИЯ, КОМПАНИЯ НИ ПРИ КАКИХ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ НЕ ПРИНИМАЕТ НА СЕБЯ 

КАКИХ-ЛИБО ОБЯЗАТЕЛЬСТВ И НЕ НЕСЕТ НИКАКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ В ОТНОШЕНИИ 

ВОЗМОЖНОСТИ И ПОСЛЕДСТВИЙ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ САЙТА, ПРЕДЛАГАЕМЫХ НА САЙТЕ 

МАТЕРИАЛОВ, А ТАКЖЕ УСЛУГ, ОКАЗЫВАЕМЫХ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ САЙТА. 

12.5. Компания не несёт ответственности и не осуществляет устранение неисправностей, 

возникших по вине оператора сотовой связи или в связи с выходом из строя оборудования, а также в 

связи со сбоями во всех системах, линиях связи, через которые проходит информация.  

12.6. Компания не несет ответственности: 

• за возникновение сбоев и ошибок в работе Сайта, за потери и повреждения данных и 

материалов Сайта; 

• за недоставку SMS-сообщения на номер телефона, указанный Пользователем при 

регистрации на Сайте; 

• за возможные убытки, причиненные Пользователю в связи с использованием Сайта, в том 

числе за возможные убытки, возникшие в результате исполнения.  

12.7. Компания не может гарантировать, что:  

(i) Сайт соответствует (будет соответствовать) требованиям Пользователя;  

(ii) Сайт будет работать (будет доступен для Пользователя) непрерывно (24 часа 7 дней в 

неделю 365/366 дней в году), быстро, надежно и без ошибок; 

(iii) Результаты, которые могут быть получены с использованием Сайта, будут точными 

и надежными и могут использоваться для каких-либо целей или в каком-либо качестве 

(например, для установления и (или) подтверждения каких-либо фактов); 



Прежде чем приступить к использованию информации, материалов и функционала нашего сайта, пожалуйста, 
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(iv) Качество какого-либо продукта, услуги, информации и прочего, полученного с 

использованием Сайта, будут соответствовать ожиданиям Пользователя. 

12.8. Ни при каких обстоятельствах Компания не несет ответственность в случае указания 

Пользователем его номера телефона, адреса электронной почты, владельцем которых Пользователь не 

является, а также в случае доступа к указанным данным третьих лиц, в том числе в результате 

совершения самим Пользователем фактических действий, как на возмездной, так и на безвозмездной 

основе. 

12.9. Любую информацию и (или) материалы (в том числе загружаемое программное обеспечение, 

письма, какие-либо инструкции и руководства к действию и т.д.), доступ к которым Пользователь 

получает с использованием Сайта, Пользователь может использовать на свой собственный страх и риск 

и самостоятельно несет ответственность за возможные последствия использования указанных 

информации и (или) материалов, в том числе за ущерб, который это может причинить устройству 

Пользователя или третьим лицам, за потерю данных или любой другой вред. 

12.10. Компания не несет ответственности за любые виды убытков, произошедшие вследствие 

использования Пользователем Сайта или отдельных ее частей и (или) функций Сайта. Пользователь 

использует размещенную на Сайте информацию и/или материалы на свой страх и риск без прямого или 

косвенного участия и (или) контроля со стороны Компании. 

12.11. Если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации, при любых 

обстоятельствах ответственность Компания в соответствии со статьей 15 Гражданского кодекса 

Российской Федерации ограничена 10 000 (десятью тысячами) рублей и возлагается на нее при наличии 

в ее действиях доказанной вины. 

12.12. Компания несет ответственность за рекламу, размещенную ею на Сайте, в пределах, 

установленных законодательством Российской Федерации о рекламе. 

12.13. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств, если такое неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 

возникших после принятия условий настоящего Пользовательского соглашения, в том числе 

обстоятельств чрезвычайного характера (технические аварии, наводнение, пожар, землетрясение и 

другие природные явления, а также война, военные действия, блокада, запретительные действия властей 

и акты государственных органов, возникшие во время действия настоящего Пользовательского 

соглашения), которые стороны не могли предвидеть или предотвратить разумными мерами. 

12.14. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы, предусмотренных пунктом 9.13. 

настоящего Пользовательского соглашения, срок выполнения Стороной обязательств отодвигается 

соразмерно времени, в течение которого действуют данные обстоятельства и их последствия. О начале 

и прекращении действия обстоятельств непреодолимой силы ссылающаяся на них Сторона обязана 

уведомить другую Сторону не позднее 3 (трех) рабочих дней с момента начала и (или) окончания 

действия указанных обстоятельств. 

12.15. Бездействие со стороны Компании в случае нарушения Пользователем положений 

настоящего Пользовательского соглашения не лишает Компанию права предпринять соответствующие 

действия в защиту своих интересов позднее, а также не означает отказа Компании от своих прав в случае 

совершения Пользователем в последующем подобных либо сходных нарушений. 

 

13. ПРОЧИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

13.1. Настоящее Пользовательское соглашение представляет собой соглашение между 

Пользователем и Компанией в отношении организации доступа к Сайту. 

13.2. Настоящее Пользовательское соглашение регулируется и толкуется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации. Вопросы, не урегулированные настоящим 

Пользовательским соглашением, подлежат разрешению в соответствии с законодательством Российской 

Федерации по месту нахождения Компании. Все возможные споры, вытекающие из отношений, 

регулируемых настоящим Пользовательским соглашением, разрешаются в порядке, установленном 

действующим законодательством Российской Федерации, по нормам российского права. Везде по тексту 

настоящего Пользовательского соглашения, если явно не указано иное, под термином «применимое 

законодательство» понимается законодательство Российской Федерации. 

13.3. Если по тем или иным причинам одно или несколько положений настоящего 

Пользовательского соглашения будут признаны недействительными или не имеющими юридической 

силы, это не оказывает влияния на действительность или применимость остальных положений 

Пользовательского соглашения. 

13.4. Настоящее Пользовательское соглашение составлено на русском языке. 


